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e soutien social percu est défini comme |’évaluation
subjective d’'une personne & propos du soutien ap-
porté par autrui. Il existe plusieurs formes de sou-

tien social, mais les principales sont le soutien d’es-

time, le soutien informatif, le soutien émotionnel et
le soutien matériel ou financier. Ces formes de soutien social
peuvent provenir de diverses sources, dont les membres de la
famille, les amis, les collegues de travail et les professionnels
de la santé offrant des services a la famille. Puisque le soutien
social peut avoir une influence importante sur la qualité de vie
des parents d’enfants présentant un TSA, il est judicieux de se
demander si les parents sont satisfaits du soutien social obtenu
par leur entourage.

Objectifs de I'étude

L'objectif de la recherche consiste @ décrire la répartition des
personnes disponibles selon les principales formes de soutien
social. Létude désire également dépeindre le degré de sa-
tisfaction des parents selon les principales formes de soutien
obtenu.

Méthode

P Participants

Les participants de I'étude sont 161 parents d’enfants présen-
tant un TSA, dont 91,7 % sont des méres et 8,3 % sont des
peres. Leurs enfants ont entre 3 et 21 ans, dont 86,1 % sont
de sexe masculin et 13,9 % sont de sexe féminin.

P Instruments

Les parents ont rempli le questionnaire de soutien social per-
cu (QSSP). Ce questionnaire évalue la disponibilité, soit le
nombre de personnes offrant du soutien social, ainsi que le
degré de satisfaction de la personne qui regoit ce soutien.

P Procédure

Les participants ont été recrutés par I'intermédiaire d'une an-
nonce affichée sur les réseaux sociaux (p. ex. Fédération qué-
bécoise de I'autisme) et dans des cliniques privées offrant des
services aux familles d’enfants présentant un TSA.

Résultats

Les données indiquent que les parents ont majoritairement
jusqu'a quatre personnes disponibles pour leur fournir du sou-
tien d'estime (42,2 %), jusqu'a quatre personnes disponibles



1- Répartition des personnes disponibles
selon les principales formes de soutien social
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pour leur offrir du soutien informatif (68,9 %), jusqu’a quatre
personnes disponibles pour leur procurer du soutien émotion-
nel (59 %) et finalement, jusqu’a quatre personnes disponibles
pour leur apporter du soutien matériel ou financier (91,3 %).

Les principales sources de soutien sont les membres de la fa-
mille (p. ex. conjoint, autres enfants de la famille, grands-pa-
rents, fratrie des parents, etc.) pour le soutien d’estime, le sou-
tien émotionnel et le soutien matériel ou financier. Quant @
eux, les professionnels de la santé représentent la principale
source pour le soutien informatif. Par ailleurs, les amis consti-
tuent également une source importante de soutien pour les
parents.

La majorité des parents sont plutét satisfaits (26,1 %) ou satis-
faits (34,4 %) du soutien d’estime recu. Ces taux de satisfac-
tion sont trés similaires pour ce qui est de la satisfaction du
soutien informatif, du soutien émotionnel et du soutien ma-
tériel ou financier. Le tableau 1 ci-dessus détaille la réparti-
tion du degré de satisfaction des parents selon les principales
formes de soutien social.

De maniere générale, 11 % des parents sont tres satisfaits,
38 % des parents sont satisfaits, 28 % des parents sont plu-
t6t satisfaits, 14 % des parents sont plutét insatisfaits, 8 % des
parents sont insatisfaits et, finalement, aucun parent n'est trés
insatisfait. Le tableau 2 ci-dessus démontre le degré de satis-
faction moyen des parents face au soutien social percu par
leur entourage.
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Conclusion

En considérant toutes les formes de soutien social, les pa-
rents ont généralement entre zéro et quatre personnes dispo-
nibles pour leur offrir du soutien. En outre, de maniére géné-
rale, les parents semblent satisfaits du soutien obtenu par leur
entourage.

Les taux de parents qui sont treés satisfaits sont assez similaires
pour toutes les formes de soutien social (entre 13 et 17 %).
Par contre, les taux de parents qui sont trés insatisfaits sont
plus variables et démontrent que le principal soutien dont les
parents sont insatisfaits est le soutien matériel ou financier
(8,4 %). Il semble donc y avoir un manque de ressources of-
frant du soutien matériel, telles que les centres de répit, et
une insuffisance concemnant les ressources financieres, dont
les subventions gouvernementales offertes aux parents d’en-
fants présentant un TSA.

Il s’avére également important de souligner que, pour les pa-
rents, c’est la satisfaction concernant le soutien social obte-
nu qui compte plus que la disponibilité du réseau social. Les
membres de la famille, les amis ainsi que les professionnels
de la santé offrant des services aux familles sont des sources
de soutien considérables pour les parents d’enfants présen-
tantunTSA. B
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